Fiche descriptive — marchandise endommagée
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1) Remarques sur le bon de livraison

2) Photographies des emballages
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Inventaire des dégats

Nom du produit — Format
Nombre d‘éléments endommagés
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6) Nous envoyer un mail récapitulatif avec toutes les infos des points 1 a 5
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En piéce jointe
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Vous trouverez en piéce jointe a ce mail des photos des palettes et de la marchandise abimée, ainsi
qu‘une photo du bordereau de livraison.

Voici notre inventaire des dégats :
Nom du produit — Format
Nombre de carreaux endommagés

Nous avons constaté les dommages lors de / aprés la livraison, a telle date :
Les dégats résultent / ne résultent pas d‘une manipulation négligente de la part du transporteur.
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